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Otazka: Metody socidlni prace s jednotlivcem
Pfredmét: Spolecenské védy

Pridal(a): zd.polackova

Cil

« Zménit klientovy vadné zZivotni postoje
« Klient je schopny samostatné resit svoje osobni, rodinné a spolecenské problémy

Etapa
1. Socialni evidence

 Vyhleddvani a podchyceni klienta
« Navazovani a vytvoreni terapeutického vztahu

2. Socidlné diagnosticka
« Zajistovani pricin a stanoveni socialniho problému
e Zahrnuje
 Analyzu socialni situace
« Socialni diagndzu
3. Socialné terapeuticka
« Vyuziti vSech dostupnych zdrojl, aby se situace co nejrychleji vyresila

 Zvoleni vhodné terapie
« Snaha o odstranéni pficin socialniho problému
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« Casto dlouhodoby pfevychovny proces

VYHLEDAVANI A PODCHYCENI KLIENTA
« Seznameni se s klientem o jeho socialnim problémem
e Prvni pfimi kontakt
« Klient pfichazi sdm
 Vyhody - klient motivovan pro zmény
 Na klienta nékdo upozorni

 Soused, ucitel, 1ékar, ¢len rodiny, soud
« Pfi depistazi socidlné ohrozenych skupin

NAVAZOVANI A VYTVORENI TERAPEUTICKEHO VZTAHU
Zakladni metodou rozhovor

 Nejcastéji fizeny

Prvni rozhovor
* Zjistit jadro problému

e Ziskat ddvéru klienta
e Trva 30 - 60 minut

Zapis az po rozhovoru

» Nezbytné néco zapsat - rozhovor prerusit
 Zakon zakazuje skrytou nahravku
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Dulezité

* Prostredi
* Pracovisté socialniho pracovnika (Grad)
« Vhodné pro agresivniho, narcistniho a pedantského klienta
e MUZe byt deprivovan - pocit ,Ze byl pozvan na koberec¢ek”
Byt klienta
» Vhodné, aby pracovnici byli dva - jeden vede rozhovor, druhy pozoruje byt
a osoby
 Schlzka domluvena predem
 NeutrdIni plda
* Park, kavarna
« Klient je klidny
» Atmosféra
» Zacit neformalnimi otdzkami
 Usazeni
« Stolek, kresla, stejna Uroven oci
e Cas
 Vynahradit si na kazdého cas
» Na Casovou tisen klienta upozornit
* Prostor
» Neruseny rozhovor
* Louceni
* Jak se spoluprace bude vyvijet
« Upozornit na ddsledky nezadouciho chovani
« Dalsi informace ziska
» Pozorovanim
» Dotaznikem
« Analyzou dokumentd
* Pracovnik
o Aktivné nasloucha
» Opakuje konce vét
 Shrnuje, co klient rekl
« Ovéruje si, Zze pravné rozumi

ANALYZA SOCIALNI SITUACE
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Analyza zdkladni situace

e Struktura rodiny

« Vztahy osob, se kterymi Zije nebo mu jsou blizké
« Ekonomické poméry

e Zaméstnani, davky, vybaveni bytu
 Zdravotni a hygienické poméry

 Zdravotni stav klienta a blizkych osob

» Hygienicka péce
« Bytové poméry

« Kvalita a obsluznost bydleni
 Vychovné poméry

 Preferovany druh vychovy déti, zajiSténi potreb déti
« Vztahy klienta k dalSim lidem

* Pratelé, sousedé, postaveni v kolektivu

Socidlni analyza

« Stanoveni hlavnich problémd
e Priciny problém
e Kladné stranky problémd
 Z&porné stranky problému
e Plan prace k odstranéni problém{
e Minimalné 2 varianty
« Rozhodnout, zda problém nevyzaduje fesSeni jiného odbornika
* VYUZIiVA:
e Rozhovor
» Pozorovani
e Jednani s vldci skupiny
* Sociologické vyzkumy
« Posudky odbornikl (lékari, pedagogové, pravnici, psychologové)

Socidlni diagndza

 Spolecné se vybere jeden, max. 3 problémy
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« Stanovi se poradi hierarchie

» Nasleduje navrh terapeutického planu
» Co se ma rozvijet
« Co potlacit nebo omezit
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