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Otazka: Vyzkum v psychologii a metody psychodiagnostiky
Pfredmét: Zaklady spolecenskych véd

Pridal(a): Jan Gutvirt

1. 1. Véda a védecké zkoumani
« Véda je systém poznatkd
« Je systematickym a kritickym zplsobem poznani skutec¢nosti.
» Odrazi a vyjadruje zakonitosti v prislusné oblasti skutecnosti a neustdle své poznani
rozviji
« V prlbéhu historie se vydélila z filozofie
» Nauka o védé se nazyva epistemologie

Véda

n Rozviji TEORIE, na jejichz zakladé mUzZe vysvétlovat, kontrolovat, predvidat

n Definuje pfesné védecké pojmy= TERMINY

n Buduje systém METOD a postupd, které umoznuji co nejobjektivnéjsi a ovéritelné poznani
n Jednotlivd véda nabizi jen jeden Uhel pohledu

n W je véda empirickd a pravdépodobnostni
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Védecka metoda

n Je soubor obecnych postupl, kterymi se ziskavaji poznatky, a kterymi se buduje védecky
systém

od jevu k podstate jevu
od faktu k védecké zakonitosti

od pochopeni jednodussich vztah k dynamickym souvislostem

Pravidla védecké metody

n Pravidlo opera¢ni definice (operacionalizace) - ddl. pro samotny pocatek vyzkumu, jde o
definovani vychozich pojmd, termind

n P. vSeobecnosti - pracuje se s tfidami jevi (pfedmétd), které jsou vystizeny abstrakci
(spole¢nou vlastnosti), proménnymi

n P. kontrolovaného pozorovani - sleduji-li vztah mezi jevy A a B, je tfeba kontrolovat ostatni
jevy, které by mohly mit viiv (nezadouci, intervenujici)

n P. opakovaného pozorovani - ovérovani vysledkd

n P. potvrzeni - ve vyzkumné praci je tieba potvrzovat, Ze zjiSténé vztahy jsou témi
predpokladanymi

n P. konzistence - nové vypovédi by nemély protifecit s jiz potvrzenymi vypovédmi

Bézné (laické) metody

n Usuzovani
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n Pokus a omyl

n Heuristika (strategie rfeSeni zalozena na odhadu, intuici, zkusenosti, ,zdravém rozumu*

Typy védecké metody

Existuji 3 hlavni cile védeckého poznani: popis a utfidéni problému i situace, tedy deskripce a
klasifikace (souhrnné explorace), predpovédéni vztahl mezi jevy (predikce) a vysvétleni
vztahU (explanace). Tyto 3 cile jsou zkoumany ¢tyfmi typy vyzkumnych plant (Grovnémi
védecké metody):

n explorativni plan - pouhy popis zkoumaného jevu (napf. narativni analyza, zakotvena teorie)

n deskriptivni plan - popis zkoumaného jevu véetné statistik vyskytu (analyza vyskytu a
Cetnosti)

n statisticky plan - popis vztahd mezi jevy (napr. korela¢ni analyza, t-test)

n experimentalni plan - uréeni pricinnych vztahl mezi jevy (experiment, kvaziexperiment).
Prvni metoda je vhodna tehdy, pokud nevime, co chceme zjistovat, a je vhodna pro formulovani
statisticky ovéfitelnych hypotéz. Deskriptivni pfistup umoziuje tato explorativni

zjisténi kvantifikovat. Statistické a experimentalni vyzkumné plany umoziuji zjistit vztah mezi

urcitymi jevy - v prvnim pfipadé korelacni, v druhém pfricinny, a tedy predvidat vyskyt jednoho
jevu na zakladé vyskytu jevu jiného.

Obecné metody védy

n Deskripce - popis nebo konstatovani jevl, charakteristickych znakd na zkoumanych jevech a
déjich, umoznuje organizaci dat, odpovida na otazku CO?

n Explanace - vysvétlovani, specifikovani vztahl mezi empirickymi déji, rozvijeni teorie na
vy3si Urovni abstrakce a zobecnéni, odpovida na otazku PROC? JAK?

n Komparace - srovnavaci metoda k posouzeni zmén stavu (literarni véda, lingvistika, aj.)
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Faze védeckého vyzkumu

Pozorovani a popis (stanoveni) problému

Formulovani hypotézy

Priprava hypotéz (logickd indukce)

Predvidani (logicka dedukce z hypotéz)

Ovéreni skute¢nosti s predpovédi a ovéreni logické spravnosti predchozich krokd

Al

Empiricka fakta
n Ovérené vztahy mezi dvéma i vice jevy, Ciniteli, vlastnostmi
n Ziskavaji se védeckou metodou (systematickym pozorovanim, experimentem, aj.)

n Jsou interpretovana, vysvétiovana, usoustavnéna do systému...

Védecka teorie
n Patri k nejvyssim cildim védy
n Stavi na faktech

n Méla by byt (vSe)obecna a deduktivni (rozpracovatelna do specifickych vztahd,
konkrétnéjsich disledkd a predikci

n Chce postihnout kauzalni vztahy a strukturaini zavislosti
n Je logicky konzistentni (neprotireciva)
n Ekonomicka = Usporné vysvétlujici

n Ovéritelna
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n V psychologii neni teorie tak prisné logickd a deduktivni jako v pfirodnich védach. V
psychologii se usiluje alespon o urcity stupen

n Teorie plati relativné - miZe se zacit popirat - zavrhovat - existuji pak protikladné teorie -
vytvori se nova teorie

n AXIOM = nedok&zané tvrzeni, z néhoz se pfi tvorbé teorie vychazi, zfejmost X TEOREM

Védecké mysleni, uziti postupt
n Generalizace - zevSeobecnéni i proces zevSeobecnovani
n Individualizace - proces vedouci k osobitému rozliseni

n Abstrakce - myslenkovy proces (i vysledek), odlucuje odliSnosti a zvlastnosti a zjistuje
obecné a podstatné vlastnosti predmétl a jevd

n Konkretizace - jedine¢nost
n Analyza - rozbor celku na jednotlivé ¢3sti
n Syntéza - sklddani do celku z jednotlivych ¢asti

n Indukce - vymezeni obecného zavéru z jednotlivych pripadd, v ps je empirickd indukce
nelplna (vyjimky z pravidla)

n Dedukce - aplikace obecného tvrzeni na jednotlivé pfipady - z obecného se vyvozuje
jednotlivé

Britvy
Slouzi k formulaci védeckych teorii na zdkladé jejich praktické pouzitelnosti a smysluplnnosti.

n Occamova bfitva - je zakladem principu logické Uspornosti a fika, ze je vhodné pouzit
nejjednodussi mozné vysvétleni jevu.
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n Popperova bfitva - fikd, Ze nemda smysl zabyvat se teoriemi, které nelze vyvratit.

n Humeova britva - zabyva se dikazem zazraku a uvadi, Ze zazrak nelze dokazat (leZ nebo
omyl pozorovatele je pravdépodobné;jsi nez zadzrak samotny).

1. 2. Kvalitativni a kvantitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum

vvvvv

kontextu (gestaltisté = neredukovatelnost celku na ¢3asti). Predmét W je slozity a proménlivy.
Cilem je vhled a porozuméni.

n Je spise induktivni, explorativni (patrajici), uzivaji se vypovédi osob (rozhovor), analyza textd,
produktd.

n Vyzkumnik zkoumd chovani v pfirozeném prostredi, pouziva verbalni vypovédi, promysli
vzajemné vztahy

Kvantitativni vyzkum

n Byvaji definovany proménné (pohlavi, vék, hladina ...v krvi, vySe pfijmu atd.
n Testuji se hypotézy = predpovéd souvislosti mezi proménnymi

n Vétsina jevd ma tzv. normalni rozlozeni (Gaussovo rozlozeni, rozdéleni)

n Nastrojem kvantitativni analyzy = statistika

n Vytvofi se tzv. nulovd hypotéza: Ho

n A alternativni hypotéza: H1

n Stanovi se hladina spolehlivosti (velka, ¢i mald pravdépodobnost, Ze jev nastane)
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n Nulovou hypotézu zamitame (jev existuje)

n Vyhodny je kombinovany vyzkum uzivajici kvantitativni i kvalitativni metodologii. Rizné
pohledy na jeden jev - vétsi poznani.

1. 3. Zdakladni vyzkumné metody

A) Metody sbhéru dat

» Pozorovani - sledovani ¢lovéka bez zamérného zdsahu psychologa. Zkouma jevy
pozorovatelné zvnéjsku a vytvari zavéry o vnitfnim svété - psychice, je pfi ni obtizna
interpretace dat pro interindividudlni rozdily. Pozorovani se dale déli na:

e Introspekci - sebepozorovani, pozorovani vlastnich vnitrnich psychickych jevl

e Extrospekci - pozorovani vnéjsich projevd v prirozenych/umélych podminkach.

« Sociometrie - zjistovani a analyza vztahl mezi ¢leny malych skupin

» Obsahova analyza - vyskyt urcitych témat, slov, formulaci v dokumentech

 Rozhovor (interview) - jsou urceny role tazatele a odpovidajiciho; rozhovor mize byt
standardizovany a strukturovany, ale i naopak

« Biografickd metoda - vyuziti Zivotopist, denikl, autobiografickych zaznam{

e Studium vytvorl lidské ¢innosti - vyzkum na zékladé produktl lidské ¢innosti, plvodné
nezamyslenych pro vyzkum

« Dotazniky - zpravidla objektivni zplsob ziskavani dat; dotazniky mohou byt papirové, ale
mohou byt administrované i Ustné.

B) Metody védeckého pristupu

« Experiment - zjistuje kauzalni, pri¢inné vztahy proménnych. Vyzkumnik aktivné
manipuluje proménnymi a podminkami, zkoumané osoby jsou ndhodné pfifazeny do
jednotlivych [vyzkumnych skupin.

» Kvaziexperiment - typ experimentu, ve kterém neni mozné jednoznacné rozdélit
zkoumané osoby do jednotlivych skupin (napfiklad rozdily mezi muzi a Zenami).

« Korelacni studie - zjistuje souvislosti a vztahy mezi jevy

o deskriptivni vyzkumny plan - popis zkoumaného jevu vcetné statistik vyskytu
(napf. analyza vyskytu, analyza Cetnosti)

» explorativni vyzkumny plan - pouhy popis zkoumaného jevu (narativni analyza,
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zakotvena teorie), pfipadné prozkoumani moznosti k budoucimu testovani hypotéz
(explora¢ni analyza dat)

 Diagnosticky vyzkum lze rozdélit nasledovné:

« Kategorialni diagndza - stanovuje se na zakladé vyctu typickych projev{ pacienta.

« Dimenzionalni diagnéza - urcena na zakladé sledovanych projevi jedince od Zadného
vyskytu po maximalni. VétSinou byva pouzivano testové kritérium.

« Diferencidlni diagndéza - je ur¢ena srovnanim s normou, kterd neobsahuje ¢i naopak
obsahuje pozadované ¢i sledované jednani.

Experiment

n Je povazovan za nejvédectéjsi pristup ke studiu jevd,

n Zaméruje se na odhaleni pfic¢innych souvislosti mezi jevy, ndro¢ny na provedeni.
n V psychologii byl zavadén v 19. stoleti. Dnes je velmi rozsifenou metodou,

n OdliSujeme nezavislé (vstupni proménné) a

zavislé (vystupni) proménné

Zakladni znaky

n Zamérné vyvolani jevu

n lzolace jevu (kontrola proménnych)

n Manipulace nezdavisle proménnych

n reprodukovatelnost - zéznam vsech fazi experimentu a zverejnéni Gdajl

Laboratorni experiment

n lzolace vyzkumu do ,umélych” podminek, vysoka eliminace ,rusivych” nezavisle
proménnych
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Prirozeny experiment

n V realistické situaci, vstupni proménnd je ovladana experimentatorem za kontrolovanych
podminek, jak to situace dovoluje, osoby jsou ndhodné rozrazeny do skupin

1. 4. Psychologické testy - jejich charakteristika a druhy

Testové metody
n testovanim se zabyva tzv. psychometrie = nauka o konstrukci testd

n struc¢né z historie:

prvni byly testy ve Skolstvi a poradenstvi (v 17. stol. v Oxfordu zacaly pisemné zkousky),

v 19. stol. mentalini testy

- 1. sv. vélka . testy army a (alfa) a army B (beta) - testy kognitivnich, rozumovych
schopnosti

Test
Je standardizovany zpUsob vySetreni, experimentalni situace, kde jsou dodrzovana standartni

pravidla, jednotnym zpUsobem se pouzivaji pomucky a jsou vyhodnocovany dle norem.
Diagnosticky cenné jevy jsou porovnavany s urcitym vzorkem populace.

Déleni:

1. vykonové testy
2. osobnostni
3. détské vyvojové Skaly
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Déleni osobnich psychotesti
A) Zakladni typy testu

n projektivni testy - zalozeny na obecném psychologickém mechanismu projekce = znamena
promitani, prenaseni = projikovani subjektivnich obsahl na respondenta navenek, na objekt,
jiného ¢lovéka ( podle sebe soudim tebe) Projektivni testy vyvolavaji na zdkladé podnétd
urcitou reakci, kterd vypovida o vnitfnim prozivani respondenta.

n slovni asociani experiment - nejstarsi (na jeho principu detektor 1zi)

n Rorschachova metoda (ROR) - autor: Hermann Rorschach, test je zaloZen na projekci
predstav k figuram testu - 10 tabuli (Sedé i barevné)

n nedokoncené véty

n kresebné testy - pouzivaji se k testovani osobnosti, vztahl v rodiné, schopnosti zachazet s
agresivnimi impulzy a k dalsim G¢ellm. Testovany nakresli konkrétni véc, kterou psycholog
hodnoti podle urcitych pravidel. NejbéznéjSim testem je Kresba postavy, kresba stromu, kresba
zaCarované rodiny.

n dotazniky - dotazniky obsahuji ur¢ité mnozstvi otdzek nebo tvrzeni, které ma testovany
posoudit. Musi se zamyslet nad vlastnim prozivanim a vybrat z pfedloZzenych moznosti tu

nebo multidimenzionalni (méri nékolik charakteristik sou¢asné).

n Dotazniky - tvofeny otdzkami, na které respondent odpovida.

n Inventare - tvofeny oznamovacimi vétami, respondent udava miru souhlasu.

n Skaly - podobné dotazniklm, ovsem klient nevoli mezi riznymi odpovédmi nebo neodpovida
ano / ne, ale vybira odpovéd na stupnich skaly, podobné napfiklad znamkovaci stupnici ve

Skole

n manipulacni testy - pouzivaji se pfi testovani inteligence, klient ma za ukol néco sestavit,
seradit, poskladat...

n vykonové testy - napriklad testovani predpokladd pro fidi¢sky prikaz, inteligence nebo pfi
diagnostice naruseni. Klient pocitd, ma co nejrychleji reagovat na signal, obkresluje...
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B) Vykonové testy schopnosti

n testy inteligence (verbalni, neverbalni, komplexni) - jednodimenzionalni méri obecnou
inteligenci (G faktor) x vicedimenzionalni méri strukturu (druhy) inteligence

n testy specidlnich schopnosti a jednotlivych psychickych funkci (paméti, emoci, kreativity,
technickych schopnosti, organicity, védomosti atd.)

n testy védomosti

C) Podle jejich ucelu

n Testy inteligence: nejzndaméjsi a nejpouzivanéjsi psychotesty, pouzivaji se ve skolstvi pro
odhad schopnosti Zaka ke studiu, ve zdravotnictvi pomahaji pfi rozliseni riznych diagnéz, v
personalistice jsou dllezité pri testovani urcitych specifickych schopnosti. K testovani se
pouzivaji manipulacni a vykonové testy, napf. WAIS, nejznaméjsi a nejméné presny je
orientacni test RAVEN.

n Testy osobnosti: maji zmapovat osobnost ¢lovéka. Nékteré se orientuji na silné stranky

osobnosti, jiné se zaméruji na schopnost vztahovat se k druhym, v klinické praxi se pouzivaji
testy, které odhaluji patologii. K nejuzivanéjsim patfi dotaznikovy test MMPI nebo projektivni
Rorschachdv test ¢i TAT. K oblibenym testdim mimo klinickou praxi se radi Learyho ICL.

n Testy specifickych funkci: nesouroda skupina vsech typl metod, testujicich napr. depresi,
Uzkostnost, schopnost se soustredit, pamét a dalsi. Prikladem muze byt Cattelv 16PF dotaznik,
Wechslerovy pamétové testy nebo tfeba Ciselny &tverec.

n Testy rodinnych vztahi se pouZivaji zejména u déti a slouzi k orientaci a lepsimu

pochopeni vztahd v rodiné ditéte. Nejcastéji se uziva kresebny Test zacarované rodiny,
manipulacni Bene-Anthonyho test nebo dotaznik pro teenagery ADOR.

Testové baterie
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Psychologické vysetreni se nikdy neopira o vysledky 1 testu, zkuseny psycholog vybira rlizné
typy metod, aby se jednak vice o dané problematice dozvédél a také aby se minimalizoval vliv
chyb. Testové baterie tedy znamenaji sestavu vice testd.

6 chyb pFi posuzovani

1 ,Halé efekt” - na zakladé 1 dominujici vlastnosti pfisuzuje jiné

2 logicka chyba

3 chyba centralni tendence (strach z krajnich poloh)

4 chyba kontrastu (vysazujeme opacné vlastnosti, nez mame sami)
5 chyba blizkosti

6 chyba schovivavosti (x chyba prisnosti) - ,efekt dobroty“=tendence nadhodnocovat zndmé
osoby

Vlastnosti psychologickych testt

n Testy hraji ddlezitou roli v Zivoté, chceme, aby méfily to, co maji mérit

n OBJEKTIVITA - testy jsou o., jsou-li vysledky nezavislé na osobé, ktera test predklada a
vyhodnocuje, obtiZe jsou u projektivnich testd, dale by mél byt test postaven tak, aby nebylo

mozné zamérné zkresleni testovanou osobou (tzv. 1zi skor)

n STANDARDIZACE - souhrn pro zjisténi reliability testu, validizaci, stanoveni norem, jednotné
instrukce a zpUsobu administrace

n NORMALIZACE - srovnani individualnich vysledkd s normami ziskanymi vysetrenim velkého
reprezentativniho vzorku osob, pro srovnani s normou se tzv. hrubé skdry prevedou na tzv.

véZené (standardni)

n RELIABILITA - testy jsou reliabilni, kdyz jsou opakovatelné a konzistentni, ke zhodnoceni se
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pouziji 2 vysledky (opakovani testu = test+retest), je-li shoda - dobré, koeficient reliability r =
0,90 (dobry test)

n VALIDITA = platnost testu - test je validni, kdyz méfi to, co mad méfit (vlastnost napf.
introverzi, schopnost pocitat apod. (u nevalidniho testu - Spatné polozené otazky, méfi jiné
schopnosti aj.)

Vyznam psychotestu

Psychotesty slouzi jednak k rychlejsi orientaci v problému, k popisu vlastnosti a osobnostnich
rysl klienta (povaha), k méreni jeho schopnosti (napf. inteligence, schopnost se soustredit). Pro
ziskani kvalitnich vysledkl je ale dilezité, aby se klient chtél nechat testovat. Klinické testy
nejsou verejné pristupné, je totiz dllezité, aby je klient predem neznal a nemohl se naucit s
nimi pracovat.

1. 5. Psychodiagnostika a jeji metody

n aplikovana psychologicka disciplina, Ukolem je zjistovani a méreni dusevnich vlastnosti a
stavd. Oproti mediciné se psychologie zabyva i normou.

n Provadi se psychodiagnosticka Cinnost - tj. postupy (metody), techniky aj. s cilem stanovit
diagnézu, konstatovat stav.

n Psychologické vySetreni je procesem ziskavani odpovidajicich udajt, faktl o psychickych
jevech védeckymi metodami, vypracuje se nélez.

Psychodiagnosticka metoda
n Védecky zpUsob zjistovani jevl, faktd a jejich souvislosti
n 2 zadkladni diagnostické postupy:

1. klinické (z rec. Kliné =, lehatko”) - velmi staré, nejsou vazany prisnymi pravidly
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2. testové

Cile psychologické diagnostiky

Psychologickda diagnostika sestava z ¢innosti, postupd a technik, umoznujicich
stanovit diagndzu. Tyto postupy se liSi podle svého cile:

- uréeni stupné vyvoje a urceni ddvodd odchylného vyvoje od vékové normy
- identifikace individualnich zvlastnosti od populacni normy a zjisténi jejich pricin

- predikce budouciho stavu

Osobnost psychologa

- Je dllezité vychodisko, jeho Sife vzdélani, rozhled, celistvost, vhodné povahové vlastnosti,
socialni a emocni, intelekt

- M@l by znat sam sebe (PT vycvik)

- Mél by tolerovat pribliznost a nejistotu svych zavérd (riziko zkresleni, nutnost se rozhodnout)

Klinické metody

- Rozhovor

-vodni ¢ast - navazani kontaktu, snizeni trémy
- Standardizovany, anamnesticky

- Komunikace neverbdlni - ziskdme az 60% informaci (mimika, proxemika - vzdalenost,
haptika-dotek ruky), posturologie - sedi jako prkno)

| Strana 14 | Studijni-svet.cz - databéaze 15 000 studijnich materiald a skvélych online kurzu.


https://studijni-svet.cz/kurzy/?utm_source=material&utm_medium=offline&utm_campaign=stazeny-material

s3 Studijni=svet.cz | Vyzkum v psychologii a metody psychodiagnostiky - maturitni
otazka

Techniky rozhovoru

- 1. naslouchani - aktivni proces, vnimani druhého, empatie - vciténi, souciténi, ne
spoluprozivani (snizuje schopnost pomoci)

Vztah psycholog - klient je nesymetricky

2. pritakani - akceptace, ne souhlas, zopakovani konce vypovédi aj.

3. nabizeni jinych moznosti

4. naznaceni vykladu problému (ale nesdélit...) atd.

Pouzivaji se: otdzky - uzavrené
- otevfené

- Anamnéza - je zjistovani podstatnych fakt o vyvoji zkoumané osoby a podminkdach tohoto
vyvoje (rand, rodinnd, zdravotni, Skolni, socialni aj.)

Pozorovani
- NejCastéjsi a pfirozena metoda
 Sebe (introspekce - problém napf. pozorovani hnévu) ¢i druhych (extrospekce)
* Podle Casu - kratkodobé x dlouhodobé
 Podle zamérenosti - ndhodné x systematické, strukturované
 Podle mnozstvi - individualni x skupinové
« Podle toho, zda osoba vi, Ze je pozorovana:
- technika pozorovaného pozorovatele (zkoumana osoba vi, ze je zkoumana)
- technika nepozorovaného pozorovatele (zkoumand osoba nevi, ze je pozorovana)

- technika participace (pozorovatel je jednim z pozorovanych)

* Podle situace - pfirozena x umeéla, navozena
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Nepresnosti a zkresleni

podlehnuti prvnimu dojmu

hald efekt

aktudlni psychicky a fyzicky stav pozorovatele

zkresleni do kontrastu

zkresleni do podobnosti
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